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ALLMANNA VILLKOR /\: \
Active Recycling Scandinavia AB /

ACTIVE RECYCLING

1. Tillamplighet och definitioner

1.1 Dessa allméanna villkor géller for samtliga tjdnster som Active Recycling Scandinavia AB ("Active
Recycling”) tillhandahaller och utfér, oavsett om bestéllning, offert eller avtal ingas direkt med Active
Recycling eller via nagon av de webbplatser, digitala plattformar eller kanaler genom vilka Active
Recycling marknadsfor eller tillhandahaller sina tjanster.

1.2 Med kund avses foretag, bostadsrattsforening, privatperson eller annan juridisk eller fysisk person
som har ingatt avtal med Active Recycling. Aktuell kund framgar av orderbekraftelsen.

1.3 Féljande handlingar utgor tillsammans avtalet mellan parterna: a) orderbekraftelse, b)
bestallning/order, c) dessa allmanna villkor, d) offert inklusive eventuella sarskilda villkor. Vid
motstridighet ska handlingarna dga foretrade i angiven ordning. Avvikelser ska vara skriftliga for att
vara giltiga.

1.4 Avtal uppstar forst nar Active Recycling skriftligen har bekraftat kundens bestéllning.
1.5 Genom att genomfora bestéallning accepterar kunden dessa villkor.

1.6 Villkoren galler dven vid bestallning via externa boknings-, marknadsfoérings- eller
formedlingsplattformar. Active Recycling ar alltid avtalspart och fakturerande part.

1.7 Active Recycling dger ratt att anlita underentreprendrer for utférande av hela eller delar av
tjansten.

1.8 Active Recycling bedriver sin verksamhet och marknadsfor sina tjanster dven via andra
webbplatser och digitala plattformar, vilka dgs eller kontrolleras av Active Recycling, daribland
activerecycling.se, dincontainer.se, dinbyggsack.se och markmaterial.se.

Bestallningar, offerter och avtal som ingds via sadana webbplatser omfattas av dessa allmanna villkor.
Active Recycling Scandinavia AB ar i samtliga fall avtalspart, utférare av tjansten samt fakturerande
part, oavsett via vilken webbplats bestéllningen har gjorts.

1.9 Ar kunden konsument giller tvingande konsumentlagstiftning, sdsom konsumentkdplagen,
konsumenttjanstlagen och lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler. Sadan lagstiftning har
foretrade framfor dessa villkor i den man villkoren ger konsumenten en samre stallning &n vad lagen
foreskriver. Tidsfrister for reklamation och invandning, ansvarsbegransningar och 6vriga villkor
tillampas mot konsument endast i den utstrackning tvingande lag medger.

1.10 Ar kunden konsument och har avtalet ingatts pa distans eller utanfor affarslokal, har
konsumenten angerratt enligt lag. Fullstandig information om angerratten lamnas till konsumenten
senast i samband med offert eller bestalining. For material- och krossprodukter géller de sarskilda
bestammelserna och undantagen i avsnitt 8.11. For foretag och andra naringsidkare galler ingen
angerratt.
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2. Tjansternas omfattning

2.1 Active Recycling tillhandahaller bland annat containertransporter fér avfallshantering, uthyrning,
utsdttning och hamtning av containrar och storsackar, bortforsling av avfall och material, samt
forsaljning och leverans av material- och krossprodukter sasom bergkross, makadam, grus, sand och
jord.

2.2 For varje tjanst galler de sarskilda villkor som framgar av orderbekréftelse och offert tillsammans
med dessa villkor.

3. Aganderitt till avfall och material

3.1 Kunden ager allt avfall och material som laggs i container, storsack eller annan utrustning fram till
dess att avfallet faktiskt tippas eller tas emot pa mottagnings- eller behandlingsanlaggning.

3.2 Aganderitten dvergar forst vid invagning och mottagning pa anlaggning.

3.3 Kunden ansvarar fullt ut for avfallet fram till dess att 4ganderatten dvergar.
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4. Kundens ansvar och skyldigheter

4.1 Kunden ansvarar for att samtliga uppgifter om avfallets innehall, klassificering, ursprung, vikt och
beskaffenhet &r korrekta.

4.2 Kunden ansvarar for allt innehall i container, storsack eller annan utrustning under hela hyres- och
nyttjandetiden, oavsett vem som placerat materialet dar och oavsett om kunden haft kinnedom om
innehallet.

4.3 Kunden ska folja Active Recyclings vid var tid gdllande sorteringsanvisningar och instruktioner.

4.4 For placering av container, storsack eller annan utrustning pa allman plats kravs i regel tillstand
fran Polismyndigheten eller annan behoérig myndighet. Kunden ansvarar fullt ut for att samtliga
erforderliga tillstand, dispenser och godkannanden foreligger vid leverans och under hela
hyresperioden. Active Recycling kontrollerar inte tillstand i forvag och ansvarar inte for konsekvenser
som uppstar till foljd av att tillstand saknas.

4.5 Kunden ansvarar for att uppstallningsplats, vag och underlag ar tillrackligt bariga och [ampade for
tunga transporter och uppstéllning av container eller hamtning av storsack. Active Recycling ansvarar
inte for skador pa mark, asfalt, plattlaggning, kantsten, grasmattor, ledningar eller annan egendom
som uppstar till féljd av leverans, uppstéallning eller hdmtning, savida skadan inte orsakats genom grov
vardsléshet. Om skydd av underlag kravs ska detta tillhandahallas av kunden.

4.6 Vid bestéllning av tjanst som avser dodsbo ingés avtal med den person som gor bestéllningen.
Denna person ansvarar fullt ut fér bestallningen och betalningen, oavsett om tjansten avser avfall
eller egendom tillhérande ett dédsbo.

4.7 Kunden ansvarar for att i samband med bestéllningen informera Active Recycling om férhallanden
pa leverans- eller upphdamtningsplatsen som kan innebéra risk for skada pa fordon, utrustning eller
last, sdsom lagt hangande grenar, trad, vegetation eller andra hinder.

Chauffor ager ratt att pa plats bedoma om leverans eller hamtning kan genomforas. Om leverans eller
hamtning sker trots foreliggande risk, ansvarar Active Recycling inte fér skador som uppkommer till
foljd av sadana forhallanden. Om leverans eller hamtning inte kan genomféras till féljd av risken ager
Active Recycling ratt att debitera vantetid, bomkorning eller ombokning.
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5. Farligt avfall

5.1 Farligt avfall far inte féorekomma i container eller storsack om detta inte uttryckligen avtalats
skriftligen infor bestéallningen.

5.2 Kunden ansvarar for korrekt identifiering, sortering, markning och deklaration av farligt avfall i
enlighet med géllande lagstiftning.

5.3 Om avfall som uppgivits som icke-farligt visar sig innehalla farligt avfall 4ger Active Recycling ratt
att omklassificera avfallet och debitera merkostnader och avgifter som uppkommer med anledning av
avvikelsen.
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6. Storsackar

6.1 Storsack far endast fyllas med avtalad fraktion och i enlighet med vad som anges pa storsacken,
Active Recyclings sorteringsanvisningar samt enligt dessa allmanna villkor. Storsack far inte fyllas 6ver
kanten eller 6verstiga angiven maxvikt.

6.2 Storsack ska placeras pa fast, plant och stabilt underlag samt vara atkomlig for saker
upphamtning. Kunden ansvarar for att uppstallnings- och upphamtningsplatsen uppfyller gallande
krav for saker hantering och arbetsmilj6 vid hamtningstillfallet.

6.3 Vagen till upphamtningsplatsen ska vara fri och farbar. Vagen ska vara minst tre (3) meter bred, ha
fri hjd om minst 4,5 meter samt vara av sadan beskaffenhet att tung lastbil kan framforas.

6.4 Avstandet mellan farbar vag och storsack far inte 6verstiga sju (7) meter. Storsack far inte placeras
under ledningar, trdd, grenar eller andra hinder som kan paverka saker upphamtning.

6.5 Storsack ska vara korrekt forsluten, ha fria och oskadade lyftoglor samt vara placerad sa att sdker
lyftning kan ske utan risk for personskada eller skada pa fordon, utrustning eller omgivning. Inget
skrymmande material far sticka ut ur sacken.

6.6 Kunden ansvarar for att, innan bestallning av upphamtning, sakerstalla att storsacken uppfyller
samtliga krav enligt dessa allméanna villkor samt de instruktioner som framgar av markning pa
storsack, sorteringsanvisningar och annan information som Active Recycling tillhandahaller. Om
forutsattningarna avviker ska Kunden kontakta Active Recycling innan upphamtning bestalls.

6.7 Chauffor dger ratt att pa plats beddma om upphdmtning kan ske pa ett sakert satt. Om storsack
bed6ms vara felplacerad, dverlastad, felaktigt forsluten, ej lyftbar eller pa annat satt olamplig for
saker upphamtning, ager Active Recycling ratt att avsta fran upphamtning och lamna storsacken kvar.

6.8 Om upphamtning inte kan genomforas pa grund av omstandighet hanforlig till Kunden dger Active
Recycling ratt att debitera bomkoérning, vantetid, ombokning samt eventuella 6vriga merkostnader
enligt gallande villkor.

6.9 Vid avvikande innehall, 6vervikt eller felsortering dger Active Recycling ratt att omklassificera
avfallet samt debitera merkostnader och avvikelseavgift fran 1 500 kr exklusive mervardesskatt.

6.10 Nar storsack har levererats till kund och 6verlamnats i samband med kop eller bestallning
ansvarar kunden fullt ut for storsacken, dess placering, innehall och hantering fram till dess att
upphamtning sker av Active Recycling enligt avtal.

Active Recycling ansvarar inte for storsack som placeras, [amnas eller hanteras i strid med gallande
lag, lokala foreskrifter eller tredje mans ratt, och ansvarar inte for krav, klagomal eller dtgarder som
riktas mot kunden eller tredje man med anledning av sadan placering.
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6.11 Konsumentskydd vid storsack

Ar kunden konsument giller féljande. Tjinsten avser himtning och transport av avfall och utgér en
transporttjanst. Storsacken tillhandahalls som ett led i denna tjanst. Varken konsumenttjanstlagen
eller konsumentkoplagen ar tillamplig pa tjansten. Vid avtal som ingatts pa distans eller utanfor
affarslokal har konsumenten angerratt enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler.
Angerratten upphor om tjdnsten paborjats med konsumentens uttryckliga samtycke och
konsumenten bekraftat att angerratten upphor nar tjansten fullgjorts. Storsack som levererats och
borjat fyllas med avfall anses paborjad.

Reklamation ska framforas utan oskaligt drojsmal fran det att felet marktes eller borde ha mérkts.
Ansvarsbegransningarna i dessa villkor galler mot konsument i den utstrackning tvingande lagstiftning
medger.
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7. Containrar

7.1 Container far endast anvandas for avtalad fraktion och andamal och far inte flyttas utan Active
Recyclings godkannande.

7.2 Kunden ansvarar for att tydliga och korrekta instruktioner avseende placering av container lamnas
i samband med bestallningen.

7.3 Om kunden inte har angivit exakt placering och hanvisar till att Active Recycling ska kontakta
kunden vid leverans, och kunden inte ar nabar vid leveranstillfdllet, dger Active Recycling ratt att
genom chauffor fatta beslut om lamplig placering av containern.

7.4 Om kunden i efterhand 6nskar andrad placering av container som placerats enligt punkt 7.3
debiteras rangerings- eller flyttkostnad enligt gallande prislista eller faktisk kostnad.

7.5 Maxvikt: Lastvaxlare: 10 ton Liftdumper: 6 ton Angivna maxvikter galler under férutsattning att
gallande vaglag, barighetsklass och lokala trafikforeskrifter tillater sddan last. Vid begransningar kan
lagre maxvikt galla.

7.6 Vid overlast, felsortering eller otillatet innehall dger Active Recycling ratt att debitera
behandlingsavgift baserad pa faktisk uppmatt vikt samt éverlast- och avvikelsekostnader fran 2 500 kr
exklusive mervardesskatt. Darutover kan ytterligare avgifter och ersattning fér merkostnader
tillkomma enligt gallande prisnivaer.

7.7 Kunden ansvarar for fri och sdker dtkomst till uppstallnings- och upphamtningsplats vid bade
leverans och hamtning. Om atkomst hindras dger Active Recycling ratt att debitera vantetid,
bomkaorning eller ombokning.

7.8 Active Recycling dger ratt att aterta container eller annan tillhandahallen utrustning vid utebliven
betalning eller annat vasentligt avtalsbrott.

| samband med atertagande dger Active Recycling ratt att debitera kunden kostnader for transport,
hantering samt behandling av eventuellt innehall i containern.

7.9 Konsumentskydd vid container

Ar kunden konsument géller féljande. Tjinsten avser uthyrning och transport av container och utgér
ett hyresavtal kombinerat med transporttjanst. Varken konsumenttjanstlagen eller
konsumentképlagen ar tillamplig pa tjansten. Vid avtal som ingatts pa distans eller utanfor affarslokal
har konsumenten angerratt enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler. Angerratten
upphor om tjansten paborjats med konsumentens uttryckliga samtycke och konsumenten bekraftat
att angerratten upphor nar tjansten fullgjorts. Levererad och uppstalld container anses som pabdrjad
tjanst.

Reklamation ska framforas utan oskaligt drojsmal fran det att felet marktes eller borde ha markts.
Ansvarsbegransningarna i dessa villkor galler mot konsument i den utstrackning tvingande lagstiftning
medger.
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8. Forsaljning och leverans av material- och krossprodukter

8.1 Tillamplighet och avgransning

8.1.1 Detta avsnitt galler vid férsaljning och leverans av material- och krossprodukter, sdésom
bergkross, makadam, stenmjol, grus, sand, jord och liknande ballast- och anldaggningsprodukter
("Material"), oavsett om leverans sker i [6svikt eller i materialstorsack.

8.1.2 Avsnittet kompletterar Active Recyclings allmanna villkor i 6vrigt. Vid motstridighet mellan detta
avsnitt och 6vriga villkor avseende Material ska detta avsnitt dga foretrade.

8.1.3 Forsaljning av Material ska inte férvaxlas med tjanster avseende avfallshantering.
Bestammelserna om avfallsstorsack (avsnitt 6) avser storsack som kunden fyller med avfall for
upphamtning, och ar inte tillampliga vid kdp av Material i materialstorsack enligt detta avsnitt.

8.2 Produkternas beskaffenhet och naturlig variation

8.2.1 Material &r till sin natur en bruten och/eller naturlig produkt. Variationer i farg, nyans,
kornstorlek, fukthalt och sammansattning kan férekomma mellan leveranser och takter och utgor inte
fel i varan.

8.2.2 Bilder, fargatergivning och visning av kornstorlek pa webbplats eller i marknadsféring ar endast
vagledande och kan av tekniska skal avvika fran det levererade Materialet.

8.2.3 Angiven fraktion (t.ex. 0—16 mm, 8—16 mm) avser teknisk fraktionsbeteckning. Inblandning av
over- och underkorn kan forekomma inom ramen for géllande produktstandard.

8.2.4 Material levereras i befintligt skick. Kunden ansvarar for att valt Material och vald fraktion ar
lampligt for avsett andamal. Active Recycling lamnar produktinformation som vagledning men
ansvarar inte for kundens val, projektering, packning eller anvandning.

8.3 Madngd, vikt och volym
8.3.1 Material séljs per ton eller per kubikmeter (m3) enligt vad som anges i orderbekraftelsen.

8.3.2 Da Material séljs per volym berdknas mangden i [6st matt fore packning och sattning. Volymen
kan minska vid packning, transport och sattning, vilket inte utgor fel.

8.3.3 Omrakning mellan vikt och volym baseras pa materialets ungefarliga densitet och ar endast
vagledande. Faktisk densitet varierar med fukthalt och materialtyp.

8.3.4 Materialstorsack rymmer cirka 1 m*® och motsvarar cirka 0,7 ton beroende pa materialslag.
Angiven volym och vikt ar ungefarlig.

8.3.5 Mindre avvikelser i levererad mangd inom branschmassig tolerans utgor inte fel i leveransen.
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8.4 Pris, mervardesskatt och betalning

8.4.1 Pris framgar av orderbekraftelsen eller, vid kép via webbshop, av varukorgens slutpris inklusive
eventuell transport.

8.4.2 Priser anges exklusive eller inklusive mervardesskatt enligt vad som framgar i samband med
bestallningen. Vid kdp av privatperson anges pris inklusive mervardesskatt.

8.4.3 Betalning sker enligt de betalsadtt som erbjuds vid bestallningen. Vid betalning mot faktura kan
faktureringsavgift tillkomma enligt vid var tid géllande prislista.

8.4.4 Bestammelserna om betalningsvillkor, dréjsmalsrdnta samt paminnelse- och inkassohantering i
avsnitt 10 géller aven for kop av Material.

8.5 Leveranssatt

8.5.1 Material levereras pa nagot av foljande satt enligt vad som anges vid bestallningen: som |6svikt
(tippas direkt i anslutning till fordonet), i materialstorsack med kranlossning (lyfts av med kran och
stélls pa anvisad plats), eller i materialstorsack pa pall (lossas med bakgavellyft och pallyftare).
Tillgangliga leveranssatt och leveranszoner framgar vid bestéllningen och kan variera beroende pa
leveransadress, postnummer och produktens vikt.

8.5.2 Vid l6sviktsleverans tippas Materialet i direkt anslutning till fordonet pa av kunden anvisad och
godkand plats. Materialet kan inte placeras ldngre in pa fastigheten an vad tippning fran fordonet
medger.

8.5.3 Vid leverans i materialstorsack med kranlossning lyfts sdcken av med kran. Avstandet mellan
farbar vag och avlastningsplats far inte 6verstiga sju (7) meter, om inte annat skriftligen avtalats. Sack
far inte placeras under ledningar, trdad, grenar eller andra hinder som kan paverka sdker avlastning.

8.5.4 Vid leverans i materialstorsack pa pall lossas sacken med bakgavellyft och pallyftare. Pallyftare
kraver ett hart, plant och bérigt underlag, sdsom asfalt eller betong, och kan inte framféras pa grus,
gras, jord eller annan mjuk eller ojamn mark. Sack pa pall placeras vid kant av sadant underlag,
normalt vid uppfart, infart eller gata, och kan inte placeras langre in pa fastigheten an vad pallyftaren
medger. Kunden ansvarar for att lampligt underlag finns pa leveransplatsen; saknas sadant lossas
sacken pa narmaste lampliga plats.

8.5.5 Angiven leveranstid ar beraknad och utgor inte en garanterad leveranstidpunkt. Active Recycling
ansvarar inte for forseningar som beror pa kunden, vaderférhallanden, framkomlighet,
underentreprendr eller andra omstandigheter utanfor Active Recyclings kontroll.

8.5.6 For transporten tillampas i tillampliga delar Allmédnna Bestammelser Alltrans 2007 (Sveriges
Akeriforetag).
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8.6 Leveransplats, framkomlighet och underlag

8.6.1 Kunden ansvarar for att det finns en kdrbar vag dnda fram till verenskommen leveransplats.
Vagen ska ha fri sikt och god framkomlighet, vara minst tre och en halv (3,5) meter bred och ha en fri
hojd om minst fyra och en halv (4,5) meter, samt vara av sadan beskaffenhet att tung lastbil kan
framforas.

8.6.2 Kunden ansvarar for att uppstallnings-, tippnings- och avlastningsplats samt vdg och underlag ar
tillrackligt bariga och lampade for tunga transporter och for det aktuella leveranssattet. Underlag for
avlastning av storsack ska vara fast, plant och stabilt.

8.6.3 Kunden ansvarar for att i samband med bestallningen lamna korrekt och tydlig anvisning om
tippnings- eller avlastningsplats samt informera om forhallanden pa platsen som kan innebara risk for
skada pa fordon, utrustning, last eller omgivning, sdsom lagt hangande grenar, ledningar, vegetation,
lutning eller andra hinder.

8.6.4 Lamnar kunden inte anvisning om plats, eller dr kunden inte nabar eller narvarande vid
leveranstillfallet, ager chaufforen ratt att lossa eller stalla av Materialet pa lamplig och rimligt
tillganglig plats, normalt vid infart, uppfart eller gata. Leveransen anses i sadant fall fullgjord och
godkand utan besiktning.

8.6.5 Chaufforen ager ratt att pa plats bedoma om leverans, tippning eller avlastning kan genomforas
pa ett sdkert satt. Om leverans genomfors trots av kunden meddelad eller pa plats foreliggande risk,
ansvarar Active Recycling inte for skador som uppkommer till foljd av sadana forhallanden.

8.7 Bomkorning, vantetid och ombokning

8.7.1 Om leverans inte kan genomféras pa grund av omstandighet hanforlig till kunden, sdsom
bristande framkomlighet, otillracklig barighet, hinder pa platsen, felaktig adress eller utebliven
anvisning, ager Active Recycling ratt att debitera bomkorningsavgift fran 1 500 kr exklusive
mervardesskatt. Avgiften utgor en lagsta debitering och kan komma att 6verstiga detta belopp
beroende pa fordonstyp, tidsatgang, avstand, vantetid eller andra omstandigheter.

8.7.2 Vantetid, ombokning, extra hantering eller framkdrning utdver vad som ingér i ordinarie
leverans debiteras enligt gallande prislista eller faktisk kostnad.

8.8 Ansvar for skada pa mark och egendom

8.8.1 Active Recycling ansvarar inte for skador pa mark, asfalt, plattlaggning, kantsten, grasmattor,
ledningar, brunnar eller annan egendom som uppstar till foljd av framkérning, tippning, avlastning
eller lossning, savida skadan inte orsakats genom grov vardsloshet.

8.8.2 Om skydd av underlag kravs ska detta tillhandahallas av kunden. Kunden ansvarar for att
avlagsna eller sékra kanslig egendom pa och i anslutning till leveransvagen och leveransplatsen.
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8.9 Risk och dganderatt

8.9.1 Risken for Materialet 6vergar till kunden nar Materialet har tippats, avlastats eller pa annat satt
stallts till kundens forfogande pa leveransplatsen, eller, vid leverans enligt punkt 8.6.4, nar Materialet
lossats pa lamplig plats.

8.9.2 Aganderitten till Materialet &vergar till kunden vid leverans, om inte annat skriftligen avtalats.
Vid betalning mot faktura forbehaller sig Active Recycling dganderéatten till Materialet till dess full
betalning erlagts, i den man sadant forbehall ar giltigt enligt lag.

8.9.3 Sedan Material tippats, avlastats eller lossats ansvarar kunden fullt ut fér Materialet, dess
placering, hantering och férvaring, samt for att placeringen inte strider mot lag, lokala foreskrifter
eller tredje mans ratt.

8.10 Mottagning, kontroll och reklamation

8.10.1 Kunden ska vid leverans kontrollera Materialets art, mangd och synliga beskaffenhet.
Invdandning mot synligt fel eller mangdavvikelse ska framstallas vid leveransen eller utan oskaligt
drojsmal darefter.

8.10.2 Reklamation av annat fel ska ske skriftligen utan oskaligt dréjsmal fran det att felet upptacktes
eller borde ha upptackts, och i enlighet med tvingande konsumentlagstiftning i tillampliga fall.

8.10.3 Onskar kunden vagkvitto vid viktbaserad leverans ska detta anges i samband med
bestallningen.

8.10.4 Sedan I6svikt har tippats och Material fran olika leveranser eller fran befintligt material pa
platsen har sammanblandats, kan mangd- och kvalitetsinvandning som huvudregel inte styrkas och
utgor inte grund for reklamation.

8.10.5 Variation i farg, nyans, kornstorlek och fukthalt enligt punkt 8.2 utgér inte fel och berattigar
inte till reklamation, prisavdrag eller hdavning.

8.11 Angerritt for konsument

8.11.1 Vid distanskop har konsument som huvudregel angerratt enligt lagen om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler.

8.11.2 Angerritt galler dock inte for Material som efter leverans till sin art blandats oskiljaktigt med
annat material, eller som tippats, lossats eller pa annat satt tagits i ansprak, eftersom varan
dérigenom inte kan aterlamnas i vasentligen oférandrat skick.

8.11.3 For materialstorsack som levererats obruten och oanvdnd kan angerrétt utévas inom
foreskriven angerfrist. Kunden ansvarar i sadant fall for returkostnad samt for eventuell
vardeminskning till féljd av annan hantering dn vad som kravs for att faststalla varans egenskaper.

8.11.4 Avbestallning av order som annu inte lastats eller avsants hanteras enligt avsnitt 9.
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8.12 Ansvarsbegransning och force majeure

8.12.1 Bestammelserna om ansvar, ansvarsbegransning, dokumentation, vaderpaverkan och force
majeure i avsnitt 12 galler dven vid férsaljning och leverans av Material.

8.12.2 Active Recycling ansvarar endast for direkt skada och aldrig for indirekt skada, féljdskada eller
utebliven vinst. Ansvaret ar begrénsat till ersattningen for den aktuella leveransen, dock maximalt
fem prisbasbelopp.

9. Bestillning och avbestillning

9.1 Bestallning ska ske inom Active Recyclings ordinarie 6ppettider. Normalt kravs minst 48 timmars
framforhallning.

9.2 Avbestillning ska ske skriftligen senast en arbetsdag fére schemalagd leverans eller hamtning.

9.3 Om Active Recycling har anlitat underentreprendér eller tredje part dger Active Recycling ratt att
debitera kunden fér uppkomna kostnader vid sen avbokning.

9.4 Active Recycling ager ratt att genomfora kreditprovning av kund infor eller under pagaende
avtalsférhallande samt att neka eller avbryta bestéllning om férutsattningar for betalning bedéms
saknas.
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10. Ersattning och betalning
10.1 Ersattning framgar av orderbekréftelsen.

10.2 Vid bokning av fastpristjanster fér byggsack och/eller container ska kunden i samband med
bestallningen ange om vagkvitto 6nskas. Vagkvitton sparas som huvudregel endast vid tjanster med
rorlig viktbaserad kostnad och ldamnas ut pa begéaran i den man sadant underlag finns.

10.3 Om tjanst inte kan utféras pa grund av omstandighet hanforlig till kunden debiteras
bomkadrningsavgift fran 1 500 kr exklusive mervirdesskatt.

Avgiften utgor en lagsta debitering och kan komma att 6verstiga detta belopp beroende pa
uppdragets art, fordonstyp, tidsatgang, avstand, vantetid eller andra omstandigheter som paverkar
kostnaden.

10.4 Vantetid, extra arbete eller avvikelser debiteras enligt gdllande prislista eller faktisk kostnad.

10.5 Invdndning mot faktura ska ske skriftligen senast sju dagar fran fakturadatum. | annat fall anses
fakturan godkand, i den man annat inte foljer av tvingande lag.

10.6 Vid betalningsdrojsmal utgar drojsmalsrénta enligt referensranta plus atta procentenheter samt
lagstadgade avgifter. Vid utebliven betalning dger Active Recycling ratt att 6verlata eller uppdra at
extern part att hantera betalningspaminnelser, krav och inkasso.

Kunden &r inforstadd med att sddan hantering kan ske av extern leverantor i enlighet med géllande
lagstiftning och att Active Recycling, efter 6verlamnande, kan ha begransad majlighet att paverka
handlaggning, tidsfrister och avgifter.

Dréjsmalsranta samt lagstadgade paminnelse- och inkassoavgifter tillkommer enligt dessa villkor och
gallande lag, oavsett om betalningshantering sker genom Active Recycling eller extern part.

11. Utrustning

11.1 Utrustning som tillhandahalls av Active Recycling eller dess underentreprendrer far inte
anvandas for annat andamal dn avtalat.

11.2 Kunden ansvarar for skador pa utrustning som uppstar under tiden den ar i kundens besittning,
med undantag for normalt slitage.
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12. Ansvar, reklamation och force majeure

12.1 For féretagskunder ska reklamation ske skriftligen senast fijorton dagar efter utford tjanst. Ar
kunden konsument ska reklamation framforas utan oskaligt drojsmal fran det att felet marktes eller
borde ha markts.

12.2 Active Recycling ansvarar endast for direkt skada och aldrig for indirekt skada, foljdskada eller
utebliven vinst. Gentemot foretagskunder ar ansvaret begransat till ersattningen for aktuell tjanst,
dock maximalt fem prisbasbelopp. Gentemot konsumenter géller begransningarna i detta avsnitt
endast i den utstrackning tvingande konsumentlagstiftning medger.

12.3 Active Recycling ager ratt att dokumentera leverans, placering, innehall och hamtning genom
foto eller annat media. Dokumentationen far anvandas som underlag vid fakturering, reklamation och
tvist.

12.4 Kunden &r inforstadd med att vaderforhallanden sdsom regn, sn6 och fukt kan paverka avfallets
vikt. Containrar ar normalt forsedda med dréneringshal men Active Recycling kan inte garantera att
vatten inte tillférs eller kvarhalls i avfallet. Viktokning till foljd av vaderférhallanden utgor inte grund
for reklamation eller prisavdrag.

12.5 Atgirder som vidtas av myndighet eller markagare efter leverans, sasom krav pa flytt eller
omplacering, utgor inte fel i tjansten. Eventuell flytt eller justering utférs som ny tjanst och debiteras
kunden.

12.6 Part ar befriad fran ansvar vid force majeure enligt svensk ratt.

13. Overlatelse och tvist

13.1 Kunden far inte 6verlata sina rattigheter eller skyldigheter utan Active Recyclings skriftliga
godkdnnande. Active Recycling dger ratt att 6verlata sina rattigheter och skyldigheter.

13.2 Svensk lag ska tillampas.

13.3 Tvist ska avgoras av allman domstol med Stockholms tingsratt som forsta instans.
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